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PROCEDURA UTILIZZO IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA  
 

Lo scopo della presente procedura è di fornire indicazioni operative al personale nell’esercizio dell’impianto 

di videosorveglianza comunale.  

  

Il personale autorizzato al trattamento dei dati raccolti tramite l’impianto di videosorveglianza dovrà 

provvedere a:  

• Controllare periodicamente che le inquadrature delle telecamere siano conformi alle finalità per le 

quali sono state installate, ovvero; 

• l’attivazione di misure di prevenzione e di tutela della pubblica sicurezza in ambito comunale;  

o la ricostruzione, in tempo reale, della dinamica di atti vandalici od azioni di teppismo nei luoghi 

pubblici di principale frequentazione, per permettere un pronto intervento della Polizia Locale 

e delle Forze dell'Ordine a tutela del patrimonio pubblico;  

o la vigilanza sul pubblico traffico per consentire l’immediata adozione di idonee contromisure; 

o l’attivazione di uno strumento operativo di protezione civile sul territorio comunale.  

• Controllare periodicamente che gli angoli di visione delle telecamere consentano il controllo e la 

registrazione di quanto accada in luoghi pubblici o aperti al pubblico, con esclusione delle proprietà 

private;  

• Comunicare al Titolare del trattamento ed al Data Protection Officer eventuali variazioni di cui ai punti 

precedenti;  

• Fornire agli interessati un’informativa breve costituita da un cartello posto in luogo facilmente visibile 

riportante le indicazioni del titolare del trattamento e le finalità per le quali le riprese vengono 

effettuate.  

L’installazione di fototrappole sul territorio di competenza dell’Ente renderà necessaria l’esposizione 

dell’informativa breve in caso di utilizzo al fine di erogare sanzioni amministrative. Qualora le finalità 

sia di repressione dei reati l’informativa breve non sarà necessaria;  

• Fornire agli interessati, qualora richiesto, un’informativa estesa sul servizio di videosorveglianza;  

• Gestire correttamente gli impianti di registrazione evitando l’installazione di software non coerente 

con l’attività svolta sulla macchina;  

• Dotare i dispositivi di registrazione di sistemi di controllo d’accesso (password);  

• Non comunicare le credenziali di accesso ai dispositivi di registrazione a soggetti non autorizzati;  

• Conservare le credenziali di autorizzazione in maniera tale da limitare il rischio di accesso non 

autorizzato ai sistemi di registrazione;  

• Avvalersi, in qualità di personale tecnico, unicamente di soggetti con comprovata esperienza in 

materia e in grado di fornire garanzie sufficienti in merito alla protezione dei dati personali trattati 

dal sistema di videosorveglianza;  

• Proteggere fisicamente le macchine presso le quali vengono effettuati i trattamenti;  

• Collaborare, su indicazione del Titolare del trattamento, con le FF.OO. in caso di richiesta di accesso 

alle registrazioni;  

• Permettere agli interessati di esercitare i propri diritti, compreso l’accesso alle informazioni che lo 

riguardano, anche tramite mediazione svolta da un soggetto autorizzato al trattamento o al 

mascheramento di altri soggetti presenti nelle inquadrature;  
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• Documentare, anche digitalmente, gli accessi alle registrazioni riportando:  

o data e ora dell'accesso;  

o identificazione soggetto autorizzato al trattamento; 

o richiedente l’accesso alle informazioni; 

o motivazione all’accesso dei dati registrati; 

o eventuali soggetti ai quali vengono trasmesse immagini o estratti video; 

o eventuali osservazioni del soggetto autorizzato al trattamento.  

  

Tale procedura è stata diffusa a tutti i soggetti deputati al trattamento di dati personali.  

  

  

  

  


